Gl j

Frest FICHE ACTION
QUERCY
AXE : ANNEE 2007
OBJECTIE - GROUPE DE PRESTATAIRES TOURISTIQUES 2eme
' Formation en appui & la mise en ceuvre des acteurs PROGRAMMATION
MESURE :
Accompagnement
MAITRE D'OUVRAGE : ADEFPAT
OBJECTIF :

Permettre au groupe d'acquérir les compétences nécessaires pour :

- avoir une meilleure connaissance des prestations de chacun pour mieux la prescrire auprés de sa propre
clientéle

- mieux connaitre I'organisation touristique locale, départementale et régionale pour savoir se situer dans son
environnement professionnel

- connaitre les rouages et les conditions de mise en marché de produits touristiques simples ou composites

- identifier les pistes de coopération et les conditions de leur mise en place.

L'idée est donc, dans un premier temps de voir s'il est possible de créer une synergie entre acteurs et vérifier si
les conditions sont réunies pour faire vivre un réseau (formel ou non).
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Le groupe d'hébergeurs et prestataires d'activités identifié qui s'est réuni a plusieurs reprises s'inscrit dans cette
démarche de développement touristique. Il constitue une premiére étape vers la création d'un réseau qui dépasse
le seul cadre territorial de Pays Est Quercy. Certains d'entre eux sont situés a la périphérie du Pays de la Vallée
de la Dordogne Lotoise et sur le Parc Naturel Régional des Causses du Quercy.

- 5 hébergeurs touristiques, dont 4 en activité et 1 en cours de création

- 16 prestataires de services dans des domaines variés dont 4 en activité et les 7 autres en cours de création

La premiére saison leur a démontré qu'il n'était pas évident de rendre rentable ce type d'activité tout au long de
l'année.

Les prestataires d'activités ou de services, pourtant qualifiés et offrant des prestations de bon niveau, ne savent
pas toujours comment s'y prendre pour toucher plus de clients, et en particulier la clientéle touristique. Leur offre
n'est pas suffisamment structurée et leur organisation mal adaptée.

Calendrier prévisionnel de réalisation __ : Septembre a Décembre 2007
Nature des dépenses Colten €
- Honoraires formateurs (5 jours) 4 000
- Animation (3 jours) 700
TOTAL HT 4700
PLAN DE FINANCEMENT
Co(t Total Autofin. Totgl Départ. Région Etat U.E. EPCI Autres
Subventions
4700 0 4700 0 0 0 0 0 0
0% 100% 0% 0% 0% 0% #DIV/0! 0%
Indicateurs d'évaluation et/ou de résultat Etatd'a  vancement du dossier

- Satisfaction de la clientéle

- Augmentation fréquentation




